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Beteta hace entrega de los Premios Madrid Excelente a la
Confianza de los Clientes

La Comunidad reconoce el trabajo de las empresas
gue han logrado la confianza de los consumidores

e Han resultado galardonadas diez empresas de
diferentes sectores y tamafos

e Estos premios reconocen la labor de las organizaciones
gue orientan su gestion hacia los clientes y lo hacen con éxito

3.jun,09.- El Consejero de Economia y Hacienda, Antonio Beteta, resalto
hoy la confianza de los consumidores en los productos y servicios de las
empresas que han obtenido el sello de calidad Madrid Excelente a la
Confianza de los Clientes, en un acto en el que se ha hecho entrega de
estos Premios en su tercera edicion. Las entidades galardonadas han sido
la Caixa, Thales Espana, el Grupo Hospital de Madrid, la Institucion
Educativa SEK, el Centro Europeo de Estudios Profesionales,
ASEYACOVI, NH Hoteles, The Westin Palace Madrid, la Universidad
Camilo José Cela y la Fundacién Garcia Gil.

El consejero dio la enhorabuena a los premiados y destacé que con
este reconocimiento la Comunidad de Madrid pretende impulsar la
competitividad, fomentar una gestion empresarial orientada a clientes y
consumidores y contribuir a mejorar la satisfaccion de éstos a cambio de
recibir servicios de calidad.

Este premio esta dirigido a empresas de todos los tamafios y sectores.
En este sentido, el Gobierno regional, en su compromiso con la calidad y
la excelencia, quiere apoyar a las empresas ayudandolas a mejorar en su
gestion, sobre todo a las pymes, que son el motor de la economia de la
Comunidad de Madrid.
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Los Premios Madrid Excelente a la Confianza de los Clientes han
recaido en esta tercera edicion, en la categoria Empresas Madrid
Excelente, en La Caixa, en la modalidad Gran Grupo Empresarial; Thales
Espafna y el Grupo Hospital de Madrid, ex aequo, en la modalidad Gran
Empresa; la Institucion Educativa SEK, en la modalidad Pyme Mediana; el
Centro Europeo de Estudios Profesionales, en la modalidad Pyme
Pequefia; y ASEYACOQVI, en la modalidad Organizacion Sin Animo de
Lucro.

Las empresas premiadas en la categoria de empresas que aun no son
Madrid Excelente han sido NH Hoteles, en la modalidad Gran Grupo
Empresarial; The Westin Palace Madrid, en la modalidad Gran Empresa;
la Universidad Camilo José Cela, en la modalidad Pyme Mediana; y la
Fundacién Garcia Gill, en la modalidad Organizacién Sin Animo de Lucro.

En su intervencién, Antonio Beteta explicdé que el Gobierno regional
cred estos premios para reconocer a las empresas madrilefias que hacen
bien las cosas, que orientan su gestion hacia los clientes y lo hacen con
éxito. Las organizaciones galardonadas han contribuido a dar productos y
servicios de calidad a los madrilefios, que es el fin ultimo de este
reconocimiento.

Gracias al buen hacer de las empresas madrilefias, que son
competitivas y crean empleo, pero también a las politicas liberales puestas
en marcha por el Ejecutivo regional, la Comunidad de Madrid es hoy una
region “excelente”, la mas excelente de toda Espafia, una Comunidad
abierta a todos los emprendedores y empresarios que quieran instalar
aqui sus negocios, aplicando una normativa mas favorable que en el resto
de comunidades y simplificando los tramites burocraticos.

Madrid se caracteriza por la cultura del emprendimiento siendo la
Comunidad donde se crean mas empresas, el centro de las decisiones
economicas y financieras del pais, la regibn mas competitiva de Espafia,
la que recibe la mayor inversion extranjera y, en definitiva, la regidn mas
amigable para los negocios.

Esta informacion puede ser utilizada en parte o en su integridad sin necesidad de citar fuentes

Direccién General de Medios de Comunicacion — Puerta del Sol, 7, planta baja / 28013 MADRID
Web http://www.madrid.org/prensa




